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En TecnoMedicus le brindamos una gran cantidad de herramientas para que pueda
analizar en forma rapida y eficiente los datos de su centro médico.

e Reporte electronico
Reciba mensualmente un correo electréonico personalizado con un resumen
de los indicadores mas importantes de su Institucién.
Para configurar o modificar su reporte electrénico, envienos un email a
soporte@tecnomedicus.com.ar

e Reportes e Informes
Dentro de los diferentes moddulos de nuestro software (recepcién,
facturacién, historias clinicas) encontrard una gran cantidad de reportes
sobre diferentes tépicos que se detallan en el apartado “Generacion de
reportes e informes”.

e Inteligencia de Negocios & Analytics
Un servicio personalizado que le permitird ir mas alld de los reportes
convencionales, mediante graficos dinamicos y tableros de control con los
indicadores mas importantes de la organizacién. Es especialmente atil en
Instituciones que disponen de una gran cantidad de datos y necesitan
realizar un analisis integral de los mismos.

Generacion de reportes e informes

Dentro de nuestro software encontrara una gran variedad de reportes que abarcan
los siguientes temas:

e Analisis de turnos

e Practicas efectuadas

e Facturacién

e Caja diaria

Analisis de Turnos

Para analizar los turnos dentro de un periodo dispone de 3 herramientas:

*

» Reporte de turnos por médico y especialidad (menu Turnos)

% La consulta de turnos otorgados (menu Turnos)

» El primer cuadrante del tablero de control (icono en la barra de
herramientas)

7

En el "Reporte de turnos por médico y especialidad” podra totalizar los turnos
otorgados y/o recepcionados en un periodo, por agenda o especialidad. Podra
visualizar indicadores como el total de turnos recepcionados o bien la proporcidon
de recepcionados, pudiendo estimar el indice de asistencia de pacientes (o su
complemento el ausentismo).


mailto:soporte@tecnomedicus.com.ar
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] Generar Reporte

Cerrar

| &) Reporte de turnos [E=E=
Parametros de consulta
Fecha entre: 01/05/2014 v y 29/05/2014 ~
/"’ —
(\" \ i Total i -
\0

Mediante el reporte "Consulta de turnos otorgados” podra generar un listado de
turnos con una enorme flexibilidad pudiendo filtrar por usuario que otorgd el
turno, fecha de emision, obra social, profesional, etc.

Consulta de turnos

Consulta de turnos otorgados

] Fechadel turne: 23/ 4/2020 28/ 4/2020 Usuario otorgé: | [TODOS] «| [ Filtrar por practicas asignadas
[4 Fecha de emision: [B 4/2020 ~ y 28/ 4f2020 ~ ©Obra Sociak [TODAS] v Practica: | Todas las précticas
Médico/Agenda: [Tedos], ~ Estado: Todos ~ Efector: [Tedos],
Cod. paciente: =z e a cargo de fa
[] Mostrar précticas asignadas
4, Generar Reparte
Finalmente, el primer cuadrante del .
. Turnos otorgados y recepcionados
tablero de control (|C0n0 en la Desde e 01/05/2014 al 23(05/2014 - Médicos seleccionados: 15
barra de herramientas) le permitird © —
realizar un sencillo andlisis mediante | =
un grafico de barras por profesional, |3 *
visualizando la cantidad de turnos |¥ . -
otorgados (verde  oscuro) y |3 s
[1]

recepcionados (verde claro) en un
periodo. Puede cambiar el periodo de
anadlisis y los médicos mostrados
presionando en el comando
“opciones”.

® Otorgades ®Recepcionados
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Analisis de practicas efectuadas

En todo turno recepcionado, se debe especificar las practicas que el paciente se ha
efectuado.

Para analizar las practicas efectuadas en un periodo dispone de dos herramientas:
el reporte de practicas efectuadas (menu “Prestaciones médicas > Reporte de
practicas efectuadas”) y el grafico de practicas en el tablero de control. El grafico
le mostrard un resumen general, mientras que el reporte le proporcionara un
informe exhaustivo.

El “"Reporte de practicas efectuadas”, le permitird consultar las practicas o
prestaciones efectuadas en un periodo, aplicando diferentes filtros (por médico,
practica, grupo de practicas, médico solicitante, etc).

El sistema le informara:

o Datos de la practica y del paciente.

e Importe abonados en caja diaria (columna “a/c pac.”).

¢ Importe pendientes de pago (columna “pdte. de pago” y una marca roja en el encabezado de
la fila).

e Importes a cargo de la obra social (chequear previamente la opcién “calcular importes a/c
0s”), siempre y cuando se haya ingresado el convenio con la institucion.

e Ordenes pendientes (mediante una marca roja en el encabezado de la fila).

¢ Médico solicitante, si se ha especificado.

e Médico efector, si se ha especificado.

e Total de practicas, pacientes e importes.

i Reporte de practicas efectuadas E'ﬁ‘@
Parametros de consulta
[”] Fecha entre:  |23/05/z014 ¥ |28/05/2014 Médico: [[Tudus], v] [7] Caledlar importes AjC 05
Obra Sociak Particular v 05 - Practica: Todas las practicas » [l tncluir précticas canceladas

[ Séla précticas por primera vez

et I[TUdUS] '] Grupo practicas [[TOdOS] '] [7] 56l practicas con autorizacién pendiente
Facturacién 0/5: I[Sin especificar] v] Efector: [[nggsl - l
Tipo de socio (I¥A): [[Todos] '] Médico solicité: [[Todos], 'I 5
__Generar Reporte
Cod. paciente: B

Cod. NM. Practica Obra social Médico Paciente Pdte.Pago ASC0S($) Cant.Ses. Ses.Pdtes.

20/08/2014 420101 consulta en consultario,” Swizs Medical tdaine, Juan Miguel (D $ 000

20/08/2014 420101 conzulta en consultonio.” Aca Salud prueba, paciente [DMI. 0.00 $ 0,00 0 0

20/08/2014 420107 conzulta en consultonio. P&ARTICULAR aine, Juan Miguel [D 200.00 $ 100,00 0 0

20/05/2014 420107 consulta en consultario. PARTICULAR Maoine, Juan Miguel [D 700.00 %000 0 0

20/05/2014 420101 conzulta en consultonio. FaRTICULAR piueba, paciente [DMI. 700,00 $ 0,00 0 0

20/05/2014 180101 ecocardiograma completo Aca Salud toine, Juan Miguel [D 0,00 $ 0,00 0 0

20/08/2014 180101 ecocardiograma completo, Aca Salud Maine, Juan Miguel (D 0,00 $ 000 0 0

20/08/2014 170101 electiocardiograma en cong Aca Salud Maine, Juan Miguel (D 0,00 $ 000 0 0 =

20/08/2014 420101 conzulta en consultonio. FPARTICULAR taine, Juan Miguel (D 0.00 $ 0,00 0 0

21/05/2014 42010 consulta en consultonio. Aca Salud taine, Juan Miguel [D 0.0o0 $ 0,00 0 0

21/05/2014 420107 consulta en consultario. PARTICULAR Maoine, Juan Miguel [D 150,00 %000 0 0

21/05/2014 420101 consulta en consultonio. FaRTICULAR piueba, paciente [DMI. 500,00 $ 0,00 0 0 2
1 | n *
Total: 25 practicas A/C pac.: $2550 A/COS:$0 Pdte.Pago: $100 TOTAL: $2650
¥ Prdcéica reqivtrada 2 furne, en ef momento ¢ fa Facturacidn

l@ Imprimir ] [ 5 Exportar ] [E4 Difusidn ] [ Cerrar I

Puede ordenar la informacién del listado presionando sobre la cabecera (titulo) de
la columna correspondiente.

Para totalizar por practica o generar un ranking...
Una vez generado el reporte, presione el botdn derecho del mouse sobre el mismo
y seleccione la opcién “Mostrar totales por practica”. Estos totales pueden ser
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ordenados en forma ascendente o descendente haciendo click sobre el titulo de la
columna.

Para generar una campafia de marketing o difusion...
Los resultados del reporte pueden ser importantes para una campafa de

marketing o difusidon, donde usted necesita enviar un email a todos los pacientes
que realizaron las practicas. Presione el botéon “Difusién” para que el sistema
genere un Excel con los emails de los pacientes del resultado de la busqueda.

Para efectuar un analisis grafico, puede utilizar el tercer cuadrante del tablero de
control.

El grafico le mostrara el total de practicas efectuadas en el ultimo semestre, con
un detalle por mes. Mediante el comando “opciones” puede seleccionar la practica,
grupo de practicas o médico sobre el que desea evaluar la tendencia.

) Practicas efectuadas
Ultima semestre - Médico: TODOS - Practica: consulta en consultorio.
OpCiones..,

1400

n H_____,__.fxf"'ff.—_ \

Cantldad

L
213 3/13 4/13 513 6/13 713
Mes

Es importante que cada institucién efectiie un agrupamiento de las practicas que
realiza. Un ejemplo seria crear el grupo de practicas “Estudios vasculares”, el cual
agruparia las practicas “ecocardiograma” y “ecodoppler”.

Nota: Para comprobar si las practicas de su nomenclador se encuentran correctamente agrupadas,
ingrese al menu “Prestaciones médicas” > “Gestionar practicas del nomenclador”, seleccione una
practica y haga click en “Modificar”. Alli podrda comprobar el “Grupo” al que estd asignada cada
prestacion.

Facturacion

Consulta de facturacion en un periodo

Para consultar los comprobantes fiscales emitidos en un periodo, debe ingresar al
menu “Facturacion > Cuentas corrientes > Solapa consulta de comprobantes”.
Seleccione un rango de fechas y tipo de comprobante “Factura”.

El sistema mostrara un detalle de todas las facturas generadas en ese periodo,
con posibilidad de filtrar las cobradas y las pendientes de cobro.
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Facturacion a obras sociales y seguimiento de cuentas corrientes

Para analizar en forma global la facturacién a obras sociales dispone de 5

herramientas:

% Reporte de facturacion (menu “Facturacion”)

% Reporte de practicas facturadas (menu “Facturacién”)

% Auditoria de facturacién (menu “Facturacion”)

< Reporte de seguimiento de deudas (menu “Facturacién”)
% El cuarto cuadrante del tablero de control

El periodo que utilizan estos reportes es el “Periodo prestacional”, es decir, el
periodo donde la prestacién fue realizada. Si desea consultar la informacién por
periodo fiscal consulte la seccidn “Consulta de facturaciéon en un periodo”.

El "Reporte de facturacion” le permitird evaluar para un determinado periodo
cobrado y pendiente de cobro de cada

prestacional, el monto facturado,
institucion.

£ | Reporte de facturacién a instituciones y obras saciales

Parémetros de consulta

Z l Wota: £ reporte 5e genera 3 parti o far iguicaciones CERRADAS

PRIMORDIAL
SIMARE

000
7.0

= o=

Facturado (s/IVA) $245.621,50 VA $ 572,08
Al

L) Generar Reparte

VA Ajustes (N/C,N/D)

0.00
0,00

RetIB  Ret.Gcias.

000
000

‘obrado §6: 2,54
endiente de cobro $18¢ 757,

0.00 0.00
0.00 0,00

Total retenc.

etenc. $i-i1%. 3 Otros ajustes $7.25

Otros Ajustes Cobrade  Pendiente de CobrolJiE3

0.00 00
0,00 800,01

El reporte de “Auditoria de facturacion” permite visualizar anualmente y por obra
social la facturacién realizada en cada periodo. Resulta de mucha utilidad para

controlar en un solo lugar toda

la facturacion realizada durante el

comprobando si existen omisiones en alguna prestadora.

Auditoria de Facturacion

Auditoria de facturacién a obras sodales

Auditar afio: | 2013 ~ 2}, Generar Reporte

Pendiente de

Facturado

Obra Social Periodo  Fope Cermny Cobrado Débitos (NC) Notas dedébito  Retenciones Otros Ajustes
Caja de ingenieros 1/2019 0,00 41798,00 36458,00 0.00 0.00 0.00 -5300,00
Caja de ingenieros 22019 0.00 690.00 690.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Caja de ingenieros 3/2019 0.00 6882.00 6182.00 0.00 0.00 0.00 -700.00
Caja de ingenieros 472019 0,00 391,00 391,00 0.00 0.00 0.00 0.00
Caja de ingenieros 5/2019 0.00 20462.00 19462.00 0.00 0.00 0.00 -1000.00
Caja de ingenieros 6/2019 0.00 357800 3578.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Caja de ingenieros 72019 0,00 2176416 15584,16 80,00 0.00 0.00 -2100,00
Caja de ingenieros 82019 28018.00 28018.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Caja de ingenieros 9/2019 1740.00 1740.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Caja de ingenieros 1072019 3984,00 3984,00 0,00 0.00 0.00 0.00 0.00
Caja forense 1/2019 0.00 34823.00 30823.00 0.00 0.00 0.00 -4000.00
Caja forense 2/2019 0.00 2222400 18613.00 1111.00 0.00 0.00 -2500.00
Caja forense 32019 0,00 152735,00 136537,00 1198,00 0.00 0.00 -15000,00 |
& Exportar Cerrar

afno,
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El "Reporte de practicas facturadas” le permitird generar un listado exhaustivo de
las prestaciones facturadas a obras sociales en funcién de una gran variedad de
criterios (fecha, profesional, periodo prestacional, fecha de cobro, estado en
cuenta corriente, etc).

El "Reporte de seguimiento de deudas” le proporcionara informacién importante
para poder organizar los reclamos a las prestadoras, permitiendo visualizar por
cada una de ellas su deuda total y la fecha de ultimo pago.

Finalmente podra efectuar un analisis global y grafico de la facturacién utilizando
el cuarto cuadrante del tablero de control.

Este grafico le mostrara la facturacion a Facturacién a obras sociales
) _— Farcturacion del (tmo semestre
obras sociales de los ultimos ocho
periodos. Para cada uno, se discriminara
en color verde el monto cobrado y en
rojo el importe pendiente de pago. La
informacidon del grafico se visualizara
siempre y cuando tenga habilitado el | #®o0
modulo de facturacion, y se hayan B
emitido las liquidaciones a obras ®#Cobrade @ Pandienta cobro
sociales.

3

£1&0000

£120000

£20000

Analisis de caja diaria

En la caja diaria del sistema se registran los movimientos de ingresos y egresos,
los cuales son imputados a una categoria (como “Gastos de libreria”, “Cobro de
alquileres”, “Gastos de bar”, etc). Para analizar la informacion de la caja diaria,
dispone del reporte de caja diaria (menu “Caja diaria > Reporte de caja diaria”), y
del tablero de control.

El "Reporte de caja diaria” le permitird consultar el total de ingresos y egresos
agrupados por categoria y por medio de pago.

Si desea detallar los movimientos de una categoria, seleccione la misma desde el
filtro “Categoria” y deshabilite la opcién “Totalizar por categoria”. El sistema
mostrara un detalle de los movimientos ingresados en el periodo.
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] Reporte de Movimientos de Caja Diaria EI@

Parametros de consulta

Fecha entre: T - Yo v Totalizar por categaria
Usuario: [tronos) -]
Categoria: [[TODAS] ‘]

Forma de pago: [[TODOS] v] \_I Generar Reporte

Reporte de Movimientos desde 29/05/2012 al 29/05/2014 para usuario '[TODDS]

Categoria 5 E.Efect.$ E.Efect.U¢ E.Chegue E.Tran.Banc,

Ajustes de caja 330,00 1] 1] a T 1] 4BE3 .54 1}
Cobro 5 profesionales Foodie o o a 0 o o a
Drepdsito de paciente T o o 1} E i 1] 1] [RE
Gastos de bar/comidalalmacén il 1} 1} i] a751.58 1} 1} i]
Gastos farmacia 0 0 0 0 437.00 i} i} ]
Gastos libreria v fotocopias 0 o o 1} o 112,50 1}
Gastos mantenimiznte: il 1} 1} i] 1} 1077337 305,28
Gastos par Impuestos y servicio 0 o o a i} i AT
Gastos varios SRR 1} 1} 0 0 107 [-5 P
Imp. alc pac. por cirugia (HOM. R R 1] 1] a o o 1}
Imp. alc pac. por cirugia (HOMNO 1} a a 1} 1] a a o=

Ingresos Egresos

Efect, §. 2105 Efect. $1797 70

Efect. L$5400 Efect. U$5720

Cheque §7€ 2570 Cheque $2 .50 2
Transf Banc. 7177717 Transf.Banc. §7 0265 77

Tarj.Deb. $0

Tarj.Cred, $6715.71

Finalmente, puede visualizar graficamente la evolucion en el tiempo de los
movimientos en las categorias de caja diaria, mediante el segundo cuadrante del
tablero de control.

Movimientos de caja
Uitimo semastra - Categorias selecdonadas: 19

Opciones..,
$120000,
£72000
$48000|
524000
§0

2/13 313 413 513 Bf13 713
®Ingreses ¥ Egrases

Este grafico le informara los totales del ultimo semestre, para ingresos (serie
verde) y egresos (serie roja).

Puede ver la tendencia de alguna categoria especifica, presionando el comando
“Opciones” y seleccionando la categoria de su interés.



