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Historia Clínica Digital 

Guía para envíos de estudios por e-mail 
V291121 

  

TecnoMedicus brinda la posibilidad de enviar por email los informes y estudios ingresados por los 

profesionales dentro del sistema de Historias Clínicas. 

 

1) Como primer paso para el envío de estudios por e-mail tenemos que verificar en el sistema de 

Recepción, dentro de “Gestión de pacientes”, que el paciente tenga completo el campo de envíos 

de estudios por e-mail. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Opcionalmente podemos imprimir un consentimiento, que deberá ser firmado por el paciente, 

haciendo clic derecho sobre el turno y seleccionando la opción “Imprimir consentimiento para envío 

de estudios por e-mail”. 

 

2) Para realizar el envío de estudios por email, abrir el sistema de HC Digital. Dirigirse al menú 

“Administración” y luego a “Envíos de estudios por e-mail”. 
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3) Dentro del envío de estudios por email tenemos que indicar el rango de fechas en el cual vamos a 

buscar los estudios a enviar. También contamos con más filtros para realizar una búsqueda más 

acotada (profesional, paciente, prácticas, etc).  

La opción “Reenviar estudios enviados previamente” debe ser marcada cuando deseamos volver a 

mandar los mismos nuevamente. 

La opción “Contenido a enviar” permite especificar si deseamos enviar el informe y/o los archivos e 

imágenes adjuntas. 

 

Una vez especificados todos los parámetros de búsqueda, hacemos clic en “Buscar”. 

 

El sistema listará los estudios ingresados según los filtros aplicados. En la columna “estado” podrá 

visualizar si el envío se encuentra pendiente, y en la columna “Enviar mail” el sistema nos indicará si 

se realizará el envío del mismo (recordar que el paciente debe tener asignado un email para recibir 

estudios según lo indicado en el paso 1). 

 

4) Luego de verificar que se están enviando los estudios correctos, hacemos clic en el botón “Enviar”. 

 

Nota: es posible que durante el proceso, el sistema informe error en el envío de algún mail. En ese caso, 

usted recibirá información acerca de cuáles estudios pudieron enviarse y cuáles continúan pendiente de 

enviar. Para poder continuar, deberá corregir el problema que informa el sistema e intentar nuevamente. 


